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1. Field of study Pedagogy
2. Faculty Faculty of Fine Arts and Educational Science
3. Academic year of entry 2020/2021 (winter term), 2021/2022 (winter term), 2022/2023 (winter term)
4. Level of qualifications/degree first-cycle studies
5. Degree profile general academic
6. Mode of study part-time

Module: Techniki mediacji i negocjacji
Module code: W6-PE-SR-N1-TMN

1. Number of the ECTS credits: 2

2. Learning outcomes of the module

code description
learning 

outcomes of 
the programme

level of 
competence 

(scale 1-5)
_K_1 Absolwent jest gotów (E.2R.K2) profesjonalnego rozwiązywania konfliktów w klasie szkolnej lub grupie wychowawczej; 

szczególnie przy zastosowaniu mediacji i negocjacji
K_K02
K_K07
KN_K02
KN_K05

4
4
4
4

_U_1 Potrafi (E.2R.U2) analizować i stosować metodykę oddziaływań resocjalizacyjnych w środowisku otwartym,  planować i 
realizować współpracę wychowawców ze środowiskiem otwartym; warsztat w zakresie umiejętności mediacji i negocjacji.

KN_U09
KN_U10
K_U09
K_U15

4
4
4
4

_W_1 Student zna i rozumie (E.2R.W2.) metodykę oddziaływań  w środowisku otwartym; teoretyczne podstawy środowiskowych 
oddziaływań metodycznych; szczególnie w zakresie mediacji i negocjacji - zasady współpracy wychowawców ze środowiskiem.

KN_W08
KN_W14
K_W16

4
4
4

3. Module description
Description Program modułu: Techniki mediacji i negocjacji zakłada zapoznanie studentów z wiedzą teoretyczną i praktyczną z zakresu prowadzenia mediacji i 

negocjacji. A w szczególności pozwala na poznanie i kształtowanie umiejętności stosowania wybranych technik mediacji i negocjacji w pracy z osobami 
niedostosowanymi społecznie lub zagrożonymi niedostosowaniem, w sytuacjach trudnych i konfliktowych. Ponadto kształtuje postawy twórczego 
rozwiązywania problemów i doskonalenia warsztatu pracy wychowawczej.
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4. Assessment of the learning outcomes of the module

code type description learning outcomes of the 
module

_w_1 aktywność na zajęciach  - 
weryfikacja ciągła

obecność na zajęciach konwersatoryjnych, aktywny udział wyrażający się przygotowaniem 
merytorycznym i praktycznym do zadanego zagadnienia

_K_1, _U_1, _W_1

_w_2 prezentacja przedstawienie i przeprowadzenie przez studentów prezentacji wybranej sytuacji trudnej/
konfliktowej/kryzysowej i sposobów jej rozwiązania (teoretycznych i praktycznych) w świetle 
podejmowanych zajęć

_K_1, _U_1

5. Forms of teaching

code
form of teaching required hours of student's own work assessment of the 

learning outcomes 
of the moduletype description (including teaching methods) number 

of hours description number 
of hours

fns_1 discussion classes metody aktywizujące, zajęcia grupowe i 
warsztatowe

15 zapoznanie z podstawowymi zasadami i 
technikami mediacji i negocjacji, analiza 
literatury, przygotowanie do ćwiczeń 
praktycznych, przygotowanie własnych 
symulacji sytuacji trudnych

35 _w_1, _w_2


