V University of Silesia in Katowice

1. |Field of study Tourism
2. |Faculty Faculty of Natural Sciences
3. |Academic year of entry 2020/2021 (winter term), 2021/2022 (winter term)
4. |Level of qualifications/degree |second-cycle studies
5. |Degree profile general academic
6. [Mode of study full-time
Module: Cwiczenia terenowe - Pilotowanie wycieczek (10 dni)

1. Number of the ECTS credits: 1

Module code: 04-TR-S2-029

2. Learning outcomes of the module

learning level of
code description outcomes of [competence
the programme | (scale 1-5)
04-TR-S2-029_1|Posiada wiedze o lokalnych instytucjach kultury (m.in. muzealnych i archiwalnych) i orientacje we wspétczesnym zyciu KTR2_Wo01 4
kulturalnymi, zwtaszcza miasta i regionu w ktérych moze pilotowac¢ grupy wycieczkowe
04-TR-S2-029 2 |Potrafi porozumiewac sie z prowadzong przez siebie grupa z wykorzystaniem réznych kanatéw komunikacyjnych oraz metod i KTR2_U03 5
technik komunikowania sie (w jezyku polskim i obcym)
04-TR-S2-029_3|Systematycznie aktualizuje wiedze przyrodniczg i humanistyczng dotyczacg miejsc w ktérych ma oprowadzac grupe KTR2_UO06
04-TR-S2-029 4 |Prawidtowo identyfikuje i rozstrzyga dylematy zwigzane z praca pilota wycieczek KTR2_K04
04-TR-S2-029_5|Jako pilot wycieczki potrafi odpowiednio okresli¢ priorytety stuzace realizacji wyznaczanych zadan KTR2_KO03

3. Module description

Description Modut ma za zadanie umozliwi¢ zdobycie wiedzy na temat zasad i technik stosowanych w obstudze ruchu turystycznego z punktu widzenia przewodnika

i pilota grup turystycznych. Umiejetnos¢ realizowania imprez turystycznych réznego typu i obstugiwania turystéw na poszczegélnych etapach podrézy
turystycznej. Wytworzenie nawykow kulturalnej obstugi klienta w oparciu o zasady etyki zawodowej. Student bedzie uczyt sie dbatosci o jakos¢ obstugi
ruchu turystycznego. Zapozna sie ze sposobami komunikacji z grupa i o konicznosci aktualizacji wiedzy przyrodniczej i humanistycznej.

Prerequisites

4. Assessment of the learning outcomes of the module

code type

learning outcomes of the

description module

04-TR-S2-029 |Dziennik praktyk

Dziennik powinien zawiera¢ opisy kazdego dnia praktyki
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W 04-TR-S2-029_1, 04-TR-
S2-029_2, 04-TR-S2-029_3,
04-TR-S2-029_4, 04-TR-

S2-029 5
5. Forms of teaching
form of teaching required hours of student's own work assessment of the
code o . . number L number | learning outcomes
type description (including teaching methods) of hours description of hours of the module
04-TR-S2-029 |field practice Cwiczenia terenowe 60 04-TR-S2-029 w_1
_fs_1

212



