V Uniwersytet Slaski w Katowicach

1. |Nazwa kierunku komunikacja cyfrowa
2. |Wydziat Wydziat Humanistyczny
3. |Cykl rozpoczecia 2020/2021 (semestr zimowy), 2021/2022 (semestr zimowy), 2022/2023 (semestr zimowy), 2023/2024 (semestr zimowy)
4. |Poziom ksztalcenia studia pierwszego stopnia
5. |Profil ksztatcenia ogolnoakademicki
6. |Forma prowadzenia studiow stacjonarna
Modut ksztatcenia: Btedy i bariery w komunikacji

1. Liczba punktéw ECTS: 3

Kod modutu: 01-KC-S1-BiBwKO03

2. Zaktadane efekty uczenia sie modutu

stopien
kod opis efekty uczenia| realizacji
sie kierunku (skala 1-5)
BiBWK03_1 Student ma wiedze na temat przyczyn i skutkdw wystepowania zaktdcen i barier w komunikacji interpersonalnej, ktére sg KC_WO06 4
wynikiem psychologicznych i spotecznych uwarunkowan funkcjonowania jednostki; zna zasady komunikacji interpersonalne;j.
BiBWK03_2 Student potrafi zastosowaé w dziatalnosci kulturalnej, medialnej i biznesowej wiedze na temat pragmatycznych aspektow KC_U02 4
zastosowania jezyka w sytuacjach konfliktu czy podczas negocjaciji.
BiBWK03_3 Student potrafi wykorzysta¢ w praktyce wiedze na temat przyczyn i skutkbw wystepowania zaburzen w komunikacji KC_U04 3
interpersonalnej; potrafi odpowiednio scharakteryzowa¢ odbiorcéw dziatan komunikacyjnych, okresli¢ przyczyny barier w
procesie komunikacji z nimi oraz stosowac techniki negocjacyjne.
BiBWK03_4 Student swiadom barier w komunikaciji, ktére moga wptywac na odbidr tresci, ale charakteryzuje sie postawa otwarta i refleksyjng | KC_K01 3

w stosunku do innych jednostek i/lub grup.

3. Opis modutu

Opis

Celem modutu jest wyposazenie studentéw w praktyczng wiedze na temat przyczyn i skutkdw wystepowania zaburzeh w komunikacji interpersonalnej.
W ramach cyklu zaprezentowane zostang zagadnienia zwigzane z wptywem réznic w zakresie percepcji na proces komunikowania sie. Studenci poznajg
takze typy barier i zakliécen w komunikacji (bariery semantyczne, psychologiczne, sSrodowiskowe i fizyczne). Z uwagi na praktyczny charakter cyklu
waznym jego celem bedzie takze nabycie przez studentéw umiejetnosci negocjacji i rozwigzywania konfliktéw. Modut obejmuje zatem zajecia ze sztuki
negocjacji i rozwigzywania konfliktdw oraz zajecia z zakresu typologii zaktocen i barier w komunikacji interpersonalne;.

Wymagania wstepne Brak.
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4. Sposoby weryfikacji efektéw uczenia sie modutu

kod

nazwa (typ)

opis

efekty uczenia sie modutu

BiBWKO03_w_1

Ocena ciggta

Biezaca ocena indywidualnej pracy studenta, bedgca Srednig ocen z zadan realizowanych w
trakcie ¢wiczen, zgodna z opisem sposobu weryfikacji zawartej w sylabusie.

BiBWKO03_1, BiBWKO03_2,
BiBWKO03_3, BiBWKO03_4

5. Rodzaje prowadzonych zajeé¢

rodzaj prowadzonych zaje¢

praca wiasna studenta

sposoby weryfikacji
kod hazwa opis (z uwzglednieniem metod liczba obis liczba emf:ektéwyuczei’\ia si(jg
dydaktycznych) godzin P godzin
BiBwKO03_fs_1 |¢wiczenia metoda podajgca (pogadanka, objasnienia i 30 Samodzielna realizacja wskazanych w 90 BiBWKO03_w_1

wyjasnienia, prezentacja multimedialne)
metoda problemowa (metoda aktywizujaca,
case study); analiza materiatu zrédtowego

sylabusie partii materiatu; analiza wybranych
przez wyktadowce przyktadow; powtdrzenie i
ugruntowanie wiedzy oraz umiejetnosci
zdobytych w trakcie zajec.
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