V Uniwersytet Slaski w Katowicach

1. |Nazwa kierunku komunikacja promocyjna i kryzysowa
2. |Wydziat Wydziat Humanistyczny
3. |Cykl rozpoczecia 2020/2021 (semestr zimowy)
4. |Poziom ksztalcenia studia drugiego stopnia
5. |Profil ksztatcenia ogolnoakademicki
6. |Forma prowadzenia studiow stacjonarna
Modut ksztatcenia: Zarzgdzanie komunikacjg (modut fakultatywny)

Kod modutu: 02 -KPiK-S2-ZK01

1. Liczba punktéw ECTS: 3

2. Zaktadane efekty uczenia sie modutu

stopien
kod opis efekty uczenia | realizacji
sie kierunku (skala 1-5)

ZK01_ 1 Student ma pogtebiona, uporzadkowang i poszerzong wiedze w zakresie nauk humanistycznych oraz spotecznych na temat Kpik_2 W01 4
teorii i praktyki komunikacji. Jest w stanie rozwijac jg i twérczo stosowac w dziatalnosci profesjonalnej.

ZK01 2 Student zna na poziomie rozszerzonym terminologie w zakresie humanistyki i nauk spotecznych zwigzang z wybranymi sferami | Kpik_2 W03 3
dziatalnosci kulturalnej, medialnej, promocyjnej i negocjacyjnej. Potrafi pokaza¢ zwigzki pomiedzy r6znymi dyskursami a praktyka
jezykowa.

ZK01_3 Student ma pogtebiong i uporzadkowang wiedze o wspotczesnych kierunkach badan nad komunikacjg, zwtaszcza w kontekscie | Kpik_2 W05 3
jej organizowania.

ZK01 4 Student ma uporzadkowang wiedze o uczestnikach komunikacji promocyjnej i kryzysowej, pogtebionag szczegdlnie w zakresie Kpik_2 W10 4
zarzgdzania komunikacjg. Ma $wiadomos¢ zmian komunikacyjnych zwigzanych z wybranymi strukturami, instytucjami i wieziami
spotecznymi, a takze rozwojem technologicznym.

ZK01 5 Student potrafi wyszukiwac potrzebne wiadomosci w zrodtach ré6znego typu i umie je selekcjonowac, a nastepnie analizowac, Kpik_2_U01 5
interpretowac, integrowac i ocenia¢, a takze formutowac na tej podstawie krytyczne sady.

ZK01 6 Student prawidtowo interpretuje zjawiska spoteczne natury komunikacyjnej oraz potrafi objasni¢ ich wzajemne relacje. Kpik_2_U02

ZKO01_7 Student ma swiadomos$¢ zroznicowania jezyka oraz styléw funkcjonalnych, potrafi dopasowac jezyk tekstu do osiggniecia Kpik_2_U05
zamierzonego celu komunikacyjnego, zna pojecie etykiety jezykowej, potrafi dostosowaé jezyk do sytuacji komunikacyjnej.

ZK01_8 Student umie przygotowac rézne formy wystgpien ustnych, w ktérych wykorzystuje specjalistyczng wiedze naukowa z zakresu KPiK_2_U10 3
teorii komunikacji, umie w praktyce wykorzysta¢ wiedze dotyczacg zachowan niewerbalnych podczas wystgpiert ma umiejetnosci
jezykowe w zakresie nauk o komunikacji wtasciwych dla kierunku komunikacja promocyjna i kryzysowa zgodnie z wymaganiami
okreslonymi dla poziomu B2+ ESOKAJ.

ZK01 9 Student jest przygotowany do myslenia i dziatania w sposob przedsiebiorczy, szczegolnie w zakresie zarzadzania komunikacja. | Kpik_2_KO05 3
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V Uniwersytet Slaski w Katowicach

3. Opis modutu

Opis

Student powinien posig$¢ w trakcie zaje¢ wiedze i umiejetnosci (kompetencije) dotyczace sposobow docierania do profesjonalnych zasobow
informacyjnych umozliwiajgcych wykonywanie wtasciwych zadan komunikacyjnych w obrebie przedsiebiorstwa lub organizacji; wiedze i umiejetnosci
wykorzystywania tych zasob6w informacyjnych, ktére sg do dyspozyciji i wiedze, jak zasobami tymi zarzadzac, aby staly sie uzyteczne w procesie
komunikacji; umiejetnosci dotyczgce pozyskiwania informacji zewnetrznych i zrédet, z ktérych takie informacje mozna pozyskiwac, wiedze na temat
dziatania baz danych oraz tego, jak z nich korzystaé, aby komunikacja wewnatrz i na zewnatrz organizacji badz grupy byta optymalna i skuteczna; takze
wiedze, jak sterowa¢ komunikacjg wewnatrz i na zewnatrz organizacji lub grup i w jaki sposob wykorzystywac tzw. miekkie kompetencje do prowadzenia
dyskusiji, skutecznej negocjacji, wyszukiwania wkasciwych argumentéw i operowania wtasciwym stownictwem, identyfikowania cel6w i strategii procesu
komunikacji, rozpoznawania grup celowego dziatania komunikacyjnego, czyli wiedze przydatng do zastosowania wlasciwych zachowarn komunikacyjnych
w Srodowisku, a ktérym podejmuje sie dziatania komunikacyjne.

Wymagania wstepne

Ogolne wiadomosci na temat kultury rozmowy, dyskusiji.

4. Sposoby weryfikacji efektéw uczenia sie modutu

kod nazwa (typ)

opis

efekty uczenia sie modutu

ZK01_w_1 ocena ciagta

Ocena ciggfa: biezgca ocena indywidualnej pracy studenta, bedaca $rednig ocen z zadan
realizowanych w trakcie ¢wiczer zgodny z opisem sposobu weryfikacji zawartej w sylabusie.

ZKO01_1,ZK01_2, ZK01_3,
ZKO01_4, ZK01_5, ZK01_6,
ZK01 7, ZKO1 8, ZK01 9

5. Rodzaje prowadzonych zaje¢

rodzaj prowadzonych zajeé

praca wiasna studenta

sposoby weryfikacji

kod opis (z uwzglednieniem metod liczba . liczba 5 o o
efektéw uczenia si
hazwa dydaktycznych) godzin opis godzin ¢
ZK01 fs 1 ¢wiczenia metoda podajaca: pogadanka, objasnienia i 30 Samodzielna realizacja wskazanych w 60 ZKO01_w_1

wyjasnienia, prezentacje multimedialne;
metoda problemowa: aktywizujgca; gra
sytuacyjna; metoda zadaniowa oraz analiza
materiatu zrédtowego

sylabusie partii materiatu; analiza wybranych
przez wyktadowce przyktadow; powtdrzenie i
ugruntowanie wiedzy oraz umiejetnosci
zdobytych w trakcie zajec.
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