V Uniwersytet Slaski w Katowicach

1. |Nazwa kierunku Creative management in new media

2. |Wydziat Szkota Filmowa im. Krzysztofa Kieslowskiego

3. |Cykl rozpoczecia 2020/2021 (semestr zimowy), 2021/2022 (semestr zimowy)
4. |Poziom ksztalcenia studia drugiego stopnia

5. |Profil ksztatcenia ogolnoakademicki

6. |Forma prowadzenia studiow stacjonarna
Modut ksztatcenia: Analiza mediow spotecznosciowych

Kod modutu: 09-ZN-S2-AMS

1. Liczba punktéw ECTS: 2

2. Zaktadane efekty uczenia sie modutu

stopien
kod opis efekty uczenia| realizacji
sie kierunku (skala 1-5)
AMS_1 Student rozumie podstawowe pojecia i kategorie zwigzane z analizg i monitoringiem social mediow, posiada wiedze na temat K_W03 5

metod badawczych w ramach ktérych wykorzystuje sie monitoring i analize social mediéw, posiada wiedze na temat polskich i
zagranicznych narzedzi analitycznych.

AMS_2 Student zna ograniczenia analizy i monitoringu social mediéw, ma wiedze o celowos¢ i zakresie badarn rynkowych i K_Wo04 4
marketingowych, zna podstawowe narzedzia i metody opisu oraz zna zasady gromadzenia danych na temat rynku i dziatalnosci
marketingowej przedsiebiorstwa za posrednictwem Internetu.

AMS 3 Student potrafi postugiwac sie narzedziami analitycznymi i monitorujgcymi social media, potrafi samodzielnie zaprojektowac i K_U03 4
przeprowadzi¢ badanie z wykorzystaniem narzedzi analitycznych/monitorujgcych, potrafi wybra¢ narzedzia analityczne, ktore
pomoga mu w mierzeniu i ocenie efektéw komunikacji biznesowe.

AMS 4 Student identyfikuje/rozpoznaje szereg miernikow opisujacych funkcjonowanie rynku oraz dziatalno$¢ marketingowa podmiotow | K_U04 5
gospodarczych, posiada umiejetnos¢ oceny sytuacji rynkowej przedsiebiorstwa oraz jest w stanie przedstawi¢ ocene jego dziatan
marketingowych - jest w stanie samodzielnie wyciagac wnioski, potrafi zaprojektowac i przeprowadzi¢ badania Internetu, badania
przez Internet i badania o Internecie jako medium.

AMS 5 Student jest zdolny krytycznie oceniaé przedstawiany materiat faktograficzny, posiada zdolnosci komunikowania sie z K_KO01 3
otoczeniem gospodarczym, potrafi inspirowac inne osoby do odkrywania nowych dla nich prawidtowosci funkcjonowania zjawisk
rynkowych.

AMS 6 Student potrafi komunikowa¢ sie z innymi uczestnikami projektu badawczego zaktadajacego wykorzystanie danych z analityki/ K_K02 4

monitoringu social mediéw, jest przygotowany do wspotpracy z personelem organizacji i personelem zewnetrznym swiadczacym
ustugi analityczne/monitoringowe, potrafi prawidtowo obserwowac, interpretowac i wyjasniaé zjawiska z zakresu badan
rynkowych i marketingowych.
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3. Opis modutu

Opis

Celem zajec jest poznanie podstawowych pojec i kategorii zwigzanych z analizg i monitoringiem social mediéw, zdobycie kompetencji postugiwania sie
narzedziami analitycznymi i monitorujgcymi social media, jak réwniez zdobycie umiejetnosci samodzielnego zaprojektowania i przeprowadzenia badania
z wykorzystaniem narzedzi analitycznych. Celem zajec jest wyposazenie absolwentow w praktyczng wiedze i umiejetnosci z zakresu wykorzystania
mediéw spotecznosciowych w komunikacji marketingowej, monitoringu social mediéw, analizy danych biznesowych oraz potencjatu badan mediow
spotecznosciowych w nowoczesnej organizacji. Student nabedzie umiejetnosci zwigzane z funkcjonowaniem, mediéw interaktywnych oraz rynku reklamy
internetowej i badan marketingowych w Internecie. Pozna narzedzia monitorowania mediéw spotecznosciowych, zasady budowania strategii w social
mediach, budowania i analizowania spotecznosci internetowych, wykorzystania pozyskiwanych danych z Internetu do rozwoju organizacji, monitorowania
zasobow internetowych (informacyjnych, dziennikarskich i spotecznosciowych), korzystania z narzedzi online do pomiaru stron internetowych, analizy
mediéw spotecznosciowych oraz monitoringu mediéw, analizy danych biznesowych, prognozowania proceséw i zjawisk zachodzacych we wspéiczesnym
spoteczenstwie i gospodarce na podstawie gromadzonych i przetwarzanych danych z Internetu. Bedzie miat znajomos¢ i zdolno$¢ zastosowania
narzedzi badan rynkowych do prowadzenia dziatan marketingowych w Internecie.

Student pozna zasady gromadzenie i przetwarzanie informacji oraz danych, jak réwniez przygotowanie sprawozdan i tworzenie raportow.

Wymagania wstepne

Student powinien posiadac silnie rozwiniete umiejetnosci analityczne, umiejetnosci sprawnego przeszukiwania publicznych baz (np. Internet), wiedze z
zakresu funkcjonowania systemow bazodanowych oraz wyszukiwarek internetowych, bardzo dobrze rozwiniete umiejetnosci komunikacyjnych
znajomos¢ obstugi programéw komputerowych firmy Microsoft. Znajomos$¢ jezyka angielskiego.

4. Sposoby weryfikacji efektéw uczenia sie modutu

kod nazwa (typ) opis efekty uczenia sie modutu
AMS_w_1 Sprawdzian Weryfikacja stopnia osiggania przez studentdw zatozonych efektow ksztatlcenia bedzie AMS_1, AMS 2
realizowane przy zastosowania egzaminu ustnego oraz koncowej oceny projektu grupowego.
AMS w_2 Ocena ciggta Ocena koncowa modutu stanowi bedzie Srednig wazong z poszczegdlnych sposobow AMS 3, AMS 4, AMS 5,
weryfikacji efektow ksztalcenia. AMS_6

5. Rodzaje prowadzonych zajeé¢

rodzaj prowadzonych zaje¢ praca wiasna studenta sposoby wervfikacii
kod hazwa opis (z uwzglednieniem metod liczba opis liczba ezaktéwyucze}’\ia sitjg
dydaktycznych) godzin P godzin
AMS fs 1 wyktad Wyktady potaczone z dyskusijg oraz 15 Analiza literatury przedmiotu, analiza tresci 15 AMS_w_1
prezentacjg multimedialng. Stosowana wyktadu, poszukiwanie przyktadéw w
bedzie ponadto metoda przypadkoéw, praktyce, samodzielna realizacja
dyskusja dydaktyczna, metody praktyczne, wskazanych partii materiatu z
metoda projektow. uwzglednieniem literatury przedmiotu.
AMS fs 2 ¢wiczenia Przygotowanie analizy badan rynkowych 15 Samodzielna realizacja wskazanych w 15 AMS w_2
produktow z uwzglednieniem wskaznika sylabusie partii materiatu i analiza wybranych
CTP. Cwiczenia — metoda aktywizujgca — przez wyktadowce przyktadow, powtdrzenie i
praca w matych grupach. ugruntowanie wiedzy oraz umiejetnosci
zdobytych w trakcie zajec.
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