V Uniwersytet Slaski w Katowicach

1. |Nazwa kierunku filologia rosyjska
2. |Wydziat Wydziat Humanistyczny
3. |Cykl rozpoczecia 2019/2020 (semestr zimowy)
4. |Poziom ksztalcenia studia pierwszego stopnia
5. |Profil ksztatcenia ogolnoakademicki
6. |Forma prowadzenia studiow stacjonarna
Modut ksztatcenia: Obstuga ruchu turystycznego (pilotaz wycieczek)

Kod modutu: 02-FRS1-RT-ORT04

1. Liczba punktéw ECTS: 4

2. Zaktadane efekty uczenia sie modutu

stopien
kod opis efekty uczenia | realizacji
sie kierunku (skala 1-5)
RT-ORT04_1 Zna zaawansowang terminologie z zakresu obstugi ruchu turystycznego K_W02 2
RT-ORT04_2 potrafi wyszukiwac, analizowaé, oceniaé, selekcjonowac i uzytkowac informacje, dotyczace obstugi ruchu turystycznego przy K_U02 2
uzyciu roznych zrédet (przewodniki turystyczne, katalogi, regulacje prawne)
RT-ORT04_3 potrafi porozumiewac sie w jezyku rodzimym i jezyku rosyjskim przy uzyciu réznych kanatéw i technik komunikacyjnych ze K_Uo04 2
specjalistami z branzy turystycznej
RT-ORT04_4 potrafi planowac prace w zespole oraz wspotpracowac w grupie, a takze odpowiedzialnie planowac i organizowac prace wtasna |K_UOQ7 2
w zakresie organizacji ustug turystycznych
RT-ORT04_5 potrafi samodzielnie podejmowac dziatania w zakresie pilotazu wycieczek (odpowiednio okreslic priorytety, reagowac na sytuacje |K_K04 2
konfliktowe, umiejetnie realizowa¢ powierzone zadania) przestrzegajac zasad etyki zawodowej

3. Opis modutu

Opis Celem modutu jest przygotowanie studentéw do wykonywania pracy w charakterze pilota wycieczek poprzez wypracowanie odpowiedniego warsztatu
pracy (wspotpraca z biurami podrézy, przygotowanie do wyjazdu - teczka pilota, merytoryczne opracowanie trasy z uwzglednieniem specyfiki
odwiedzanych miejsc), omoéwienie praw i obowigzkdéw pilota wycieczek, a takze przypadkow stresujgcych i dylematéw zwigzanych z wykonywaniem tego
zawodu. Cwiczenia oparte sa na wiedzy z geografii turystycznej, historii, architektury, znajomosci topografii z wykorzystaniem umiejetnosci jezykowych i
organizacyjnych oraz elementdéw psychologii i etyki, niezbednych przy wykonywaniu pracy pilota wycieczek. Podstawg prawng jest aktualna Ustawa o
ustugach turystycznych.
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4. Sposoby weryfikacji efektéw uczenia sie modutu

kod nazwa (typ) opis efekty uczenia sie modutu

RT-ORT04_w [studium przypadku (praca ocena predyspozycji do wykonywania zawodu pilota wycieczek, umiejetnosci prawidtowego RT-ORT04_1, RT-ORT04_2,

1 projektowa, praca w grupach) rozstrzygania dylematow i wlasciwego ustalania priorytetow, a takze radzenia sobie w RT-ORT04_3, RT-ORT04_4,
sytuacjach kryzysowych RT-ORT04 5

RT-ORT04_w |udziat w dyskusji ocena znajomosci specjalistycznej terminologii i podstawy prawnej, niezbednych przy RT-ORT04_1, RT-ORT04_2,

2 wykonywaniu pracy pilota. Ocena poziomu erudycji, umiejetnosci kojarzenia faktow, RT-ORTO04_3, RT-ORT04_4,
rozwiazywania sytuacji trudnych RT-ORT04 5

RT-ORT04_w |odpowiedz ustna lub kolokwium ocena wiedzy merytorycznej i umiejetnosci praktycznych RT-ORTO04_1, RT-ORT04_2,

3 pisemne (zaliczeniowe) RT-ORT04_3, RT-ORT04_4,

RT-ORT04_5

5. Rodzaje prowadzonych zaje¢

rodzaj prowadzonych zajeé¢ praca wiasna studenta sposoby wervfikacii
kod hazwa opis (z uwzglednieniem metod liczba obis liczba el;ekt()vg uczgnia sije
dydaktycznych) godzin P godzin
RT-ORTO04_fs |c¢wiczenia utrwalenie wiadomosci zdobytych podczas 30 lektura dodatkowa, przygotowanie 90 RT-ORTO04_w_1, RT-
1 omawiania zagadnien, zastosowania ich w materiatow do pracy projektowe;j, ORT04_w_2, RT-
praktyce (dyskusja, analiza studium powtorzenie wiadomosci przed zaliczeniem ORT04_w_3
przypadku, praca projektowa, praca w grupie)
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