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Nazwa kierunku

zarzadzanie

Cykl rozpoczecia

2014/2015 (semestr zimowy)

Poziom ksztatcenia

studia pierwszego stopnia

Profil ksztalcenia

ogolnoakademicki

alrwdIE

Forma prowadzenia studiéw stacjonarna

Modut ksztatcenia:

Zarzgdzanie jakoscig

Kod modutu: 35-ZA-S1-ZJK

1. Liczba punktéw ECTS: 3

2. Zaktadane efekty ksztatcenia modutu

efekty stopien
kod opis ksztatcenia realizacji
kierunku (skala 1-5)
35-ZA-S1-ZJK_1|Student identyfikuje relacje miedzy podmiotami gospodarczymi a innymi instytucjami spotecznymi tworzgcymi ich otoczenie w Z1 W06 2
skali krajowej i miedzynarodowej
35-ZA-S1-ZJK_2|Student wyjasnia i ilustruje wptyw oddziatywania otoczenia zewnetrznego na dziatalno$¢ organizaciji Z1 Wo7
35-ZA-S1-ZJK_3|Student zna typowe metody badan w poszczegdlnych obszarach dziatalnosci przedsigebiorstwa: badania rynku, analizy Z1 W16
finansowej, poziomu jakosci produktéw itp.
35-ZA-S1-ZJK_4|Student jest przygotowany do objasnia i ilustruje znaczenie norm i standardow w poszczegélnych obszarach dziatalnosci Z1 W19 5
(standardy rachunkowosci, normy pracy, systemy norm jakosci itp.)
35-ZA-S1-ZJK_5|Student Jest przygotowany do identyfikaciji zasad i kryteriow stuzgcych rozwigzaniu problemow organizacji Z1_U09
35-ZA-S1-ZJK_6|Student posiada umiejetnosci przeprowadzania audytu wybranych obszarow przedsiebiorstwa lub innej organizacji Z1 U12
35-ZA-S1-ZJK_7|Student jest przygotowany do postugiwania sie normami i standardami w procesach planowania, organizowania, motywowaniai |z1_U13
kontroli (pracy, jakosci itp.)
35-ZA-S1-ZJK_8|Student jest przygotowany do samodzielnego zdobywania i doskonalenia wiedzy oraz umiejetnosci profesjonalnych i badawczych | z1_ K09 5

3. Opis modutu

Opis

Zajecia majg na celu dostarczenie podstawowej wiedzy zwigzanej z problematykg zarzadzania jakoscig w organizacji. Istotnym celem jest wyksztatcenie
u studentéw umiejetnosci i kompetencji w zakresie:

—rozumienia podstawowych poje¢, prawidtowosci i probleméw zarzgdzania jakoscig ze szczeg6lnym uwzglednieniem zagadnien analizy wyma-gan
standardéw 1SO i Total Quality Management,

—analizy i oceny oraz wnioskowania podczas badan jakosci w organizaciji,
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—identyfikowania proceséw i elementdw organizacji pod katem wdrozenia wymagan standardow zarzadzania jakoscia,
—rozwigzywania problemow zarzadzania jakoscig w organizaciji.

Wymagania wstepne

Wymagania formalne — zaliczenie modutéw z nauki o organizacji oraz podstaw zarzadzania, jako niezbednego warunku do realizowania podstawowych
tredci programowych.

4. Sposoby weryfikacji efektéow ksztatcenia modutu

kod

nazwa (typ)

opis

efekty ksztatcenia modutu

35-ZA-S1-ZJK
_wl

egzamin pisemny

egzamin pisemny zawierajacy pytania otwarte i zamkniete

35-ZA-S1-ZJK_1, 35-ZA-S1-
ZJK_2, 35-ZA-S1-ZJK_3, 35-
ZA-S1-ZJK_4, 35-ZA-S1-
ZJK_5, 35-ZA-S1-ZJK_6, 35-
ZA-S1-ZJK_7, 35-ZA-S1-

ZJK 8

35-ZA-S1-ZJK
w2

ocena ciagta

ocena pracy studenta podczas zaje¢ obejmuje aktywnos¢ oraz umiejetnos¢ analizy i
wnioskowania podczas omawiania realizowanych tresci ilustrowanych przyktadami

35-ZA-S1-ZJK_1, 35-ZA-S1-
ZJK_2, 35-ZA-S1-ZJK_3, 35-
ZA-S1-ZJK_4, 35-ZA-S1-
ZJK_5, 35-ZA-S1-ZJK_6, 35-
ZA-S1-ZJK_7, 35-ZA-S1-
ZIK_8

35-ZA-S1-ZJK
w3

projekt

zarzadzania jakoscig

ocena pracy w grupach studentéw podczas przygotowania i prezentacji badan efektywnosci
zarzadzania jakoscig - organizacji wdrazajacych lub posiadajgcych wdrozony system

35-ZA-S1-ZJK_1, 35-ZA-S1-
ZJK_2, 35-ZA-S1-ZJK_3, 35-
ZA-S1-ZJK_4, 35-ZA-S1-
ZJK_5, 35-ZA-S1-ZJK_6, 35-
ZA-S1-ZJK_7, 35-ZA-S1-

ZJK 8

5. Rodzaje prowadzonych zajeé¢

rodzaj prowadzonych zaje¢

praca wiasna studenta

sposoby weryfikacji

wybranej organizacji, dyskusja, wnioski

przeprowadzenie oraz opracowanie wynikéw
badan efektywnosci zarzadzania jakoscig w
wybranej organizaciji

kod nazwa opis (z uwzglednieniem metod Iiczbg opis Iiczbg efektow ksztatcenia
dydaktycznych) godzin godzin
35-ZA-S1-ZJK |wykiad wyktady z analizg przypadkow, przy 15 Lektura uzupetniajgca, praca z zalecanymi 20 35-ZA-S1-ZIK_w3
_fsl wykorzystaniu prezentacji multimedialnych podrecznikami — przygotowanie do testu
wiedzy
35-ZA-S1-ZJK |¢Ewiczenia analiza literatury Zrédtowej oraz prezentacja 15 Lektura uzupetniajaca, praca z zalecanymi 30 35-ZA-S1-ZJK_w1,
_fs2 badan przeprowadzanych przez stuchaczy w podrecznikami — przygotowanie, 35-ZA-S1-ZIK_w2
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