V University of Silesia in Katowice Attachment no. 2
Faculty of Philology

1. |Field of study Scientific Information and Library Science
2. |Academic year of entry 2014/2015 (winter term)

3. |Level of qualifications/degree |second-cycle studies

4. |Degree profile general academic

5. |Mode of study full-time
Module: Library marketing

Module code: 02-BN-S2-MBO01

1. Number of the ECTS credits: 3

2. Learning outcomes of the module
learning level of
code description outcomes of [competence
the programme | (scale 1-5)
MBO1 1 Student ma wiedze z zakresu marketingu, zna najwazniejsze koncepcje marketingowe, potrafi wymieni¢ i opisa¢ instrumenty K_Wo04 5
marketingowe.
MBO1_2 Student zna metody badawcze nauk organizacji i zarzgdzania, potrafi interpretowac je w odniesieniu do bibliotekoznawstwa. K_W02 4
K_WO05
MBO1_3 Student ma pogtebiong wiedze o potrzebach réznych grup interesariuszy wspoétczesnej biblioteki, potrafi wyjasni¢ procesy K Wil
ksztattowania sie tych potrzeb oraz wskaza¢ sposoby ich zaspokojenia.
MBO1 4 Student potrafi stosowac zasady i metody zarzgdzania oraz narzedzia marketingu w pracy biblioteczne;j. K_U02 5
MBO1_5 Student umie samodzielnie oraz zespotowo zaplanowac, przygotowac i przeprowadzi¢ réznego typu dziatania marketingowe. K_U06 5
K_Uo7 5
MBO01_6 Student rozumie znaczenie wiasciwego ksztattowania wizerunku zawodu bibliotekarza oraz biblioteki jako instytucji kultury. K_KO06 3
K_KO07 4
MBO1_7 Student zna zasady obstugi czytelnikéw biblioteki, potrafi komunikowac sie réznymi grupami uzytkownikéw (w tym o K_KO03 2
specyficznych potrzebach) oraz interesariuszy (np. wtadze lokalne, sponsorzy itd.). K K04 2
3. Module description
Description W ramach modutu studenci zdobeda wiedze z zakresu marketingu i umiejetnosci wykorzystania narzedzi marketingowych w dziatalnosci bibliotek.
Realizacja modutu ma sprawic¢ przede wszystkim, by student potrafit zastosowac teorie w praktyce, umiat dostosowaé metody i narzedzia z zakresu
zarzadzania i marketingu w dziatalnosci (oraz jej projektowaniu) biblioteki jako niedochodowej instytucji kultury. Celowi temu stuzy wykorzystanie metod
aktywizujgcych studentéw oraz analizowanie i krytyczna ocena licznych przyktadéw dziatah marketingowych podejmowanych przez biblioteki r6znych
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typow.

Modut wytgcznie dla absolwentéw kierunku informacja naukowa i bibliotekoznawstwo.

Prerequisites

Podstawowa wiedza z zakresu bibliotekarstwa, znajomos¢ specyfiki biblioteki jako instytucji kultury i form jej dziatalnosci (uzyskany tytut licencjata z
zakresu informacji naukowej i bibliotekoznawstwa).

4. Assessment of the learning outcomes of the module

learning outcomes of the

code type description module

MBO1 w_ 1 Egzamin ustny Egzamin ustny sprawdzajacy poziom przyswojenia wiedzy szczego6towej z zakresu MBO1_1, MB0O1_2, MBO1 3
zarzadzania i marketingu.

MBO1_w_2 Projekt Przygotowanie w grupach planu marketingowego dla wybranej biblioteki. MBO1_4, MB01_5

MBO1_w_3 Projekt Samodzielne opracowanie projektu m.in.: imprezy promujacej biblioteke, ulotki reklamowej, MBO1_4, MB01_5
plakatu, papieru firmowego itp.

MBO1 w 4 Prezentacja Przygotowanie prezentacji z przyktadami wykorzystania portali spoteczno$ciowych do MBO1_6
kreowania pozytywnego wizerunku biblioteki i bibliotekarzy.

MB01 w 5 Prezentacja/projekt oferty Przygotowanie prezentacji z przyktadami nietypowych zachowan czytelnikéw i sposobami MBO1_7
wlasciwego reagowania/
Opracowanie projektu oferty wspoétpracy dla sponsora lub wtadz lokalnych.

MBO1 w_6 Projekt Przygotowanie projektu badan marketingowych dla wybranej biblioteki z wykorzystaniem MBO1 2, MB01_5

poznanych na zajeciach narzedzi, np. opracowanie ankiety dla uzytkownikow.

5. Forms of teaching

form of teaching

required hours of student's own work

assessment of the

code L ) . ) number L number | learning outcomes
type description (including teaching methods) of hours description of hours of the module

MBO1 fs_1 lecture Wyktad konwersatoryjny przyblizajacy 30 Lektura uzupetniajgca zgodna z zaleceniami 15 MBO1_w_1
wiedze z zakresu zarzadzania i marketingu z prowadzacego.
wykorzystaniem elementéw wykfadu
problemowego.

MBO1_fs_2 laboratory classes Analiza przykltadow (case study) dziatan 30 Przygotowanie prezentaciji i projektow 15 MBO1_w_2,
marketingowych podejmowanych przez zgodnie z wymogami prowadzgcego. MBO1 w_3,
biblioteki w Polsce i na Swiecie. Cwiczenia, w MB01 w_4,
trakcie ktorych studenci omawiajg i MBO01_w_5
przygotowujg projekty, prezentacje,
odgrywaja scenki.
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