V Uniwersytet Slaski w Katowicach

1. |Nazwa kierunku geografia

2. |Wydziat Wydziat Nauk Przyrodniczych
3. |Cykl rozpoczecia 2025/2026 (semestr zimowy)
4. [Poziom ksztalcenia studia drugiego stopnia

5. |Profil ksztalcenia ogolnoakademicki

6. |Forma prowadzenia studiéw stacjonarna

7. |Informacje podstawowe o module

Nazwa modutu

Metodyka i technika obstugi ruchu turystycznego

Kod modutu W2-GFO-S2-010
Liczba punktéw ECTS 2
Jezyk wyktadowy polski

Cel i opis tresci ksztatcenia

W ramach przedmiotu realizowane bedg zagadnienia dotyczgce: motywéw wyjazddw, rodzajow i form obstugi ruchu turystycznego, prawnych
aspektéw ruchu turystycznego, kultury obstugi i etyki zawodowa pracownika branzy turystycznej, tworzenia produktu turystycznego, roli
informacji i promociji, posrednictwa w turystyce oraz ubezpieczen, obstugi turysty w obiektach bazy noclegowej i gastronomicznej, wykorzystania
transportu w turystyce, przewodnictwa i pilotazu, przepiséw paszportowych, wizowych, celnych, dewizowych i meldunkowych.

Lista modutéw koniecznych do nie dotyczy

zaliczenia przed przystgpieniem do
tego modutu (o ile to konieczne)

8. |Zak+adane efekty uczenia sie modutu

Stopien
Kod Opis realizacji
Efekty uczenia sie kierunku | (skala 1-5)
W2-GFO- ma pogtebiong wiedze¢ o obstudze ruchu turystycznego, a takze zna, na poziomie rozszerzonym, terminologie zwigzang |KGG2_WO01 4
S2-010 _1 Z ruchem turystycznym
W2-GFO- ma wiedze na temat norm i regut prawnych, organizacyjnych, zawodowych, moralnych, etycznych obowigzujacych w KGG2_wWo01 3
S2-010 2 czasie oprowadzania grupy turystow
W2-GFO- ma wiedze w zakresie aktualnie dyskutowanych w literaturze kierunkowej probleméw z zakresu obstugi ruchu KGG2_Wo01 4
S2-010 3 turystycznego, zna zasady planowania oraz programowania rozwoju turystyki oparte o aspekty przyrodnicze, spoteczne,
ekonomiczne, prawne oraz zasady obstugi turystéw oraz podstawowe zasady tworzenia i rozwoju réznych form
przedsiebiorczosci w branzy turystycznej
W2-GFO- komunikuje si¢ na wybrane tematy z branzy turystycznej z grupa odbiorcow a takze potrafi prowadzi¢ debate dotyczaca |KGG2_UO03 5
S2-010_4 zagadnien turystycznych
W2-GFO- posiada umiejetnos¢ przygotowania ustnych wystapien oraz jest gotow do odpowiedzialnego petnienia roli pilota KGG2_U02 4
S2-010 _5 wycieczek, z uwzglednieniem zmieniajgcych sie potrzeb spotecznych
W2-GFO- potrafi wspotdziata¢ i pracowac w grupie, przyjmujac w niej rozne role, a takze organizowac prace zespotowg KGG2_K02 4
S2-010 _6
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9. |Metody prowadzenia zajeé¢

Kod

Kategoria

Nazwa (opis)

a0l

Zbiér metod asymilacji wiedzy / podajacych

Wykiad informacyjny/kursowy
systematyczny kurs z okreslonej dyscypliny naukowej w ujeciu syntetycznym; realizacja zaktada bierny odbior
przekazanych informacji

a02

Zbiér metod asymilacji wiedzy / podajacych

Wyktad monograficzny
wyczerpujgce omowienie jednego zagadnienia zwigzanego zwykle z problematykg badawczg osoby prowadzgcej zajecia lub
gruntowne przedstawienie jednego, wybranego zagadnienia

bO1

Zbiér metod problemowych

Wyktad problemowy
analiza wybranego problemu naukowego lub praktycznego z weryfikacjg i probg rozwigzania wyktadanych kwestii oraz
wskazaniem konsekwencji wynikajgcych z tego rozwigzania

b04

Zbiér metod problemowych

Metody aktywizujace: dyskusja/debata

wymiana pogladdw z uzyciem merytorycznych argumentéw, w wyniku ktérej dochodzi do Scierania sie roznych pogladow,
wypracowania kompromisow i okreslania wspdlnych stanowisk; dyskusja prowadzona jest w oparciu o reguly wczesniej
ustalone z grupg: w tym dotyczace czasu, sposobu i kolejnosci prezentacji stanowisk oraz zasad kulturalnej dyskusji;
dyskusja stuzy poszukiwaniu najlepszych rozwigzan, prezentowaniu réznych punktéw widzenia, nie jest rywalizacjg;
odmiany d.: burza mézgdéw, debata oksfordzka, dyskusja panelowa, drzewo decyzyjne, dyskusja konferencyjna; debata to
uporzgadkowany spor pomiedzy zwolennikami i przeciwnikami jakiegos pogladu, toczona zwykle przez specjalistow z
dziedziny lub wybranych uprzednio przedstawicieli grupy zajmujgcej sie wspolnym problemem

c07

Zbiér metod eksponujacych

Prezentacja

mechaniczne przedstawienie syntetycznego obrazu tresci w formie grafiki prezentacyjnej, np. szeregu slajdéw lub innych
form multimedialnych zwykle z omdéwieniem/innym komentarzem; typowe sktadniki prezentacji - tekst ujety w punkty,
wykresy, grafika (obrazy) i animacje; ew. efekty dZzwiekowe lub muzyka; ilustracja multimedialna tresci zaje¢ prezentowana
w formie rzutowanego obrazu

do1

Zbiér metod programowanych

Praca z komputerem

np. Webquest - realizacja zadari edukacyjnych z wykorzystaniem urzgdzen elektronicznych, cyfrowych, programéw
komputerowych i aplikacji internetowych; NA petni funkcje konsultanta; praca studentow przebiega wedfug okreslonego
przez osobe prowadzgcq zajecia planu z uwzglednieniem etapdw i instrukcji oraz zmierza do wypracowania wskazanych
rezultatéw w ustalonym terminie

do3

Zbiér metod programowanych

Praca z innym narzedziem dydaktycznym
np. z wykorzystaniem stron internetowych w dowolny sposob lub wg regut ustalonych przez prowadzgcego zajecia; lub inne,
specyficzne dla przedmiotu studiéw
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10. |Formy prowadzonych zajeé¢

Kod Nazwa Liczba godzin ﬁgf::ig \;vizryflkacu efektow Efekty uczenia sie modutu Metody prowadzenia zaje¢
W2-GFO-S2-010  |wyktad 15 zaliczenie W2-GFO-S2-010 _1, W2-GFO-  |a01, a02, b01
_fs 1 S2-010 _2, W2-GFO-S2-010 _3
W2-GFO-S2-010 |laboratorium 15 zaliczenie W2-GFO-S2-010 _4, W2-GFO-  |b04, c07, d01, dO3
_fs_2 S2-010 _5, W2-GFO-S2-010 _6

11. (Praca studenta poza udziatem w zajeciach obejmuje w szczegdlnosci:

Czy cze$ciowo

uczenia sie

analiza zbioru dokumentacji zgromadzonej podczas zaje¢ praktycznych, w tym: stazowych, studyjnych,
itp., oraz dokumentacji opracowanej w celu zaliczenia praktyki, w tym zawodowej; weryfikacja opisu,
niezbednych zatgcznikdw, opinii oraz ocen przed przedstawieniem jej do zaliczenia

Kod Kategoria Nazwa (opis) zalicza sie do
BUNA-y?

a0l Przygotowanie do zaje¢ Kwerenda materiatéw i przeglad dziatan niezbednych do uczestnictwa w zajeciach Nie
przeglad literatury, dokumentacji, narzedzi i materiatow oraz specyfiki i zakresu dziatarn wskazanych w
sylabusie jako wymagane do petnego uczestnictwa w zajeciach

a02 Przygotowanie do zaje¢ Czytanie literatury / analiza materiatéw zrodtowych Nie
czytanie literatury wskazanej w sylabusie; przeglad, porzadkowanie, analiza i wybor materiatéw
Zrédfowych do wykorzystania w ramach zajec

ao4 Przygotowanie do zaje¢ Konsultowanie materiatdéw uzupetniajgcych [wzgledem wskazanych w sylabusie] Tak
uzgadnianie dodatkowych do wskazanych w sylabusie materiatéw, stuzgcych realizacji zadan
wynikajgcych z uczestnictwa w zajeciach lub na potrzeby przygotowania sie do nich

do1 Konsultowanie wynikéw weryfikacji efektow Analiza korekt/informaciji zwrotnej ze strony NA dotyczacych wynikéw wer. ef. ucz. Tak

uczenia sie przeglad uwag, ocen i opinii sporzgdzonych przez NA odnoszgcych sie do realizacji zadania

sprawdzajgcego poziom osiagnietych efektow uczenia sie

do3 Konsultowanie wynikéw weryfikacji efektow Przeglad dokumentacji z praktyk Tak

Informacje dotyczace szczegotdw realizacji modutu w danym roku akademickim znajdujg sie w sylabusie dostepnym w systemie USOS: https://usosweb.us.edu.pl.
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