
Uniwersytet Śląski w Katowicach

2025-07-12 18:09:27 1 / 3

1. Nazwa kierunku geografia
2. Wydział Wydział Nauk Przyrodniczych
3. Cykl rozpoczęcia 2025/2026 (semestr zimowy)
4. Poziom kształcenia studia drugiego stopnia
5. Profil kształcenia ogólnoakademicki
6. Forma prowadzenia studiów stacjonarna

7. Informacje podstawowe o module
Nazwa modułu Metodyka i technika obsługi ruchu turystycznego
Kod modułu W2-GFO-S2-010
Liczba punktów ECTS 2
Język wykładowy polski
Cel i opis treści kształcenia W ramach przedmiotu realizowane będą zagadnienia dotyczące: motywów wyjazdów, rodzajów i form obsługi ruchu turystycznego, prawnych 

aspektów ruchu turystycznego, kultury obsługi i etyki zawodowa pracownika branży turystycznej, tworzenia produktu turystycznego, roli 
informacji i promocji, pośrednictwa w turystyce oraz ubezpieczeń, obsługi turysty w obiektach bazy noclegowej i gastronomicznej, wykorzystania 
transportu w turystyce, przewodnictwa i pilotażu, przepisów paszportowych, wizowych, celnych, dewizowych i meldunkowych.

Lista modułów koniecznych do 
zaliczenia przed przystąpieniem do 
tego modułu (o ile to konieczne)

nie dotyczy

8. Zakładane efekty uczenia się modułu

Kod Opis
Efekty uczenia się kierunku

Stopień 
realizacji 

(skala 1-5)
W2-GFO-
S2-010 _1

ma pogłębioną wiedzę o obsłudze ruchu turystycznego, a także zna, na poziomie rozszerzonym, terminologię związaną 
z ruchem turystycznym

KGG2_W01 4

W2-GFO-
S2-010 _2

ma wiedzę na temat norm i reguł prawnych, organizacyjnych, zawodowych, moralnych, etycznych obowiązujących w 
czasie oprowadzania grupy turystów

KGG2_W01 3

W2-GFO-
S2-010 _3

ma wiedzę w zakresie aktualnie dyskutowanych w literaturze kierunkowej problemów z zakresu obsługi ruchu
turystycznego, zna zasady planowania oraz programowania rozwoju turystyki oparte o aspekty przyrodnicze, społeczne, 
ekonomiczne, prawne oraz zasady obsługi turystów oraz podstawowe zasady tworzenia i rozwoju różnych form
przedsiębiorczości w branży turystycznej

KGG2_W01 4

W2-GFO-
S2-010 _4

komunikuje się na wybrane tematy z branży turystycznej z grupą odbiorców a także potrafi prowadzić debatę dotyczącą 
zagadnień turystycznych

KGG2_U03 5

W2-GFO-
S2-010 _5

posiada umiejętność przygotowania ustnych wystąpień oraz jest gotów do odpowiedzialnego pełnienia roli pilota
wycieczek, z uwzględnieniem zmieniających się potrzeb społecznych

KGG2_U02 4

W2-GFO-
S2-010 _6

potrafi współdziałać i pracować w grupie, przyjmując w niej różne role, a także organizować pracę zespołową KGG2_K02 4
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9. Metody prowadzenia zajęć
Kod Kategoria Nazwa (opis)

a01 Zbiór metod asymilacji wiedzy / podających Wykład informacyjny/kursowy
systematyczny kurs z określonej dyscypliny naukowej w ujęciu syntetycznym; realizacja zakłada bierny odbiór 
przekazanych  informacji

a02 Zbiór metod asymilacji wiedzy / podających Wykład monograficzny
wyczerpujące omówienie jednego zagadnienia związanego zwykle z problematyką badawczą osoby prowadzącej zajęcia lub 
gruntowne przedstawienie jednego, wybranego zagadnienia

b01 Zbiór metod problemowych Wykład problemowy
analiza wybranego problemu naukowego lub praktycznego z weryfikacją i próbą rozwiązania wykładanych kwestii oraz 
wskazaniem konsekwencji wynikających z tego rozwiązania

b04 Zbiór metod problemowych Metody aktywizujące: dyskusja/debata
wymiana poglądów z użyciem merytorycznych argumentów, w wyniku której dochodzi do ścierania się różnych poglądów, 
wypracowania kompromisów i określania wspólnych stanowisk; dyskusja prowadzona jest w oparciu o reguły wcześniej 
ustalone z grupą: w tym dotyczące czasu, sposobu  i kolejności prezentacji stanowisk oraz zasad kulturalnej dyskusji; 
dyskusja służy poszukiwaniu najlepszych rozwiązań, prezentowaniu różnych punktów widzenia, nie jest rywalizacją; 
odmiany d.: burza mózgów, debata oksfordzka, dyskusja panelowa, drzewo decyzyjne, dyskusja konferencyjna; debata to 
uporządkowany spór pomiędzy zwolennikami i przeciwnikami jakiegoś poglądu, toczona zwykle przez specjalistów z 
dziedziny lub wybranych uprzednio przedstawicieli grupy zajmującej się wspólnym problemem

c07 Zbiór metod eksponujących Prezentacja
mechaniczne przedstawienie syntetycznego obrazu treści w formie grafiki prezentacyjnej, np. szeregu slajdów lub innych 
form multimedialnych zwykle z omówieniem/innym komentarzem;  typowe składniki prezentacji - tekst ujęty w punkty, 
wykresy, grafika (obrazy) i animacje; ew. efekty dźwiękowe lub muzyka; ilustracja multimedialna treści zajęć prezentowana 
w formie rzutowanego obrazu

d01 Zbiór metod programowanych Praca z komputerem
np. Webquest - realizacja zadań edukacyjnych z wykorzystaniem urządzeń elektronicznych, cyfrowych, programów 
komputerowych i aplikacji internetowych; NA pełni funkcję konsultanta; praca studentów przebiega według określonego 
przez osobę prowadzącą zajęcia planu z uwzględnieniem  etapów i instrukcji oraz zmierza do wypracowania wskazanych 
rezultatów w ustalonym terminie

d03 Zbiór metod programowanych Praca z innym narzędziem dydaktycznym
np. z wykorzystaniem stron internetowych w dowolny sposób lub wg reguł ustalonych przez prowadzącego zajęcia; lub inne, 
specyficzne dla przedmiotu studiów
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10. Formy prowadzonych zajęć

Kod Nazwa Liczba godzin Sposób weryfikacji efektów 
uczenia się Efekty uczenia się modułu Metody prowadzenia zajęć

W2-GFO-S2-010 
_fs_1

wykład 15 zaliczenie W2-GFO-S2-010 _1, W2-GFO-
S2-010 _2, W2-GFO-S2-010 _3

a01, a02, b01

W2-GFO-S2-010 
_fs_2

laboratorium 15 zaliczenie W2-GFO-S2-010 _4, W2-GFO-
S2-010 _5, W2-GFO-S2-010 _6

b04, c07, d01, d03

11. Praca studenta poza udziałem w zajęciach obejmuje w szczególności:

Kod Kategoria Nazwa (opis)
Czy częściowo 
zalicza się do 

BUNA-y?
a01 Przygotowanie do zajęć Kwerenda materiałów i przegląd działań niezbędnych do uczestnictwa w zajęciach

przegląd literatury, dokumentacji, narzędzi i materiałów oraz specyfiki i zakresu działań wskazanych w 
sylabusie jako wymagane do pełnego uczestnictwa w zajęciach

Nie

a02 Przygotowanie do zajęć Czytanie literatury / analiza materiałów źródłowych
czytanie literatury wskazanej w sylabusie; przegląd, porządkowanie, analiza i wybór materiałów 
źródłowych do wykorzystania w ramach zajęć

Nie

a04 Przygotowanie do zajęć Konsultowanie materiałów uzupełniających [względem wskazanych w sylabusie]
uzgadnianie dodatkowych do wskazanych w sylabusie materiałów, służących realizacji zadań 
wynikających z uczestnictwa w zajęciach lub na potrzeby przygotowania się do nich

Tak

d01 Konsultowanie wyników weryfikacji efektów 
uczenia się

Analiza korekt/informacji zwrotnej ze strony NA dotyczących wyników wer. ef. ucz.
przegląd uwag, ocen i opinii sporządzonych przez NA odnoszących się do realizacji zadania 
sprawdzającego poziom osiągniętych efektów uczenia się

Tak

d03 Konsultowanie wyników weryfikacji efektów 
uczenia się

Przegląd dokumentacji z praktyk
analiza zbioru dokumentacji zgromadzonej podczas zajęć praktycznych, w tym: stażowych, studyjnych, 
itp., oraz dokumentacji opracowanej w celu zaliczenia praktyki, w tym zawodowej; weryfikacja opisu, 
niezbędnych załączników, opinii oraz ocen przed przedstawieniem jej do zaliczenia

Tak

Informacje dotyczące szczegółów realizacji modułu w danym roku akademickim znajdują się w sylabusie dostępnym w systemie USOS: https://usosweb.us.edu.pl.

https://usosweb.us.edu.pl

