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1. |Field of study Psychology
2. |Faculty Faculty of Social Sciences
3. |Academic year of entry 2021/2022 (winter term), 2022/2023 (winter term)
4. |Level of qualifications/degree |[long-cycle studies
5. |Degree profile general academic
6. [Mode of study full-time
Module: SPP=M10=Trening umiejetnosci kierowniczych

1. Number of the ECTS credits: 4

Module code: 06-PS-SM-283

2. Learning outcomes of the module

learning level of
code description outcomes of [competence
the programme | (scale 1-5)
06-PS-SM-283 |Posiada wiedze na temat dysfunkcjonalnych zjawisk, pojawiajgcych sie w organizacjach r6znego typu. PS w21 4
_01
06-PS-SM-283 |Ma wiedze na temat doboru Srodkéw i strategii profilaktyczno-korekcyjnych w odniesieniu do probleméw zwigzanych z praca i PS_W25 4
_02 funkcjonowaniem organizacji.
06-PS-SM-283 |Posiada wiedze na temat negatywnych konsekwencji pracy i podstaw pomocy osobom przezywajgcym réznego rodzaju PS W22 5
_03 trudnosci w miejscu pracy oraz poza nim.
06-PS-SM-283 |Potrafi identyfikowac oraz proponowac rozwigzania zadan i probleméw w roznych kontekstach sytuacyjnych i organizacyjnych, PS U14 4
_04 odnoszacych sie do: rekrutacji i selekcji pracownikéw, tworzenia efektywnych zespotéw i organizacji, motywowania
pracownikéw, zmian i kryzyséw w organizacji.

06-PS-SM-283 |Jest przygotowany do radzenia sobie z sytuacjami trudnymi w organizacji, do podejmowania decyzji, przekonywania do PS U18 5
_05 proponowanych przez siebie rozwigzan.
06-PS-SM-283 |Potrafi zaaplikowac zdobyta wiedze teoretyczng do konkretnych sytuaciji majacych miejsce w danej organizacji. PS_KO08 4
_06

3. Module description

Description

Trening umiejetnosci kierowniczych stanowi 9 modut Sciezki specjalizacyjnej psychologia pracy i organizaciji, realizowany jest w bloku: promocja —
profilaktyka — korekcja. Efekty ksztalcenia zalozone w ramach modutu, wskazujg ze student w oparciu o zdobytg wiedze potrafi zidentyfikowa¢ czynniki
utrudniajace osiaganie przez organizacje zatozonych celéw uwzgledniajac w tej analizie znaczenie dziatan realizowanych przez kierownika. Zna srodki i
strategie stuzace rozwiazywaniu probleméw zwigzanych z funkcjonowaniem organizacji. Posiada wiedze na temat sposobdw udzielania pomocy osobom
przezywajgcym réznego rodzaju trudnosci w miejscu pracy oraz poza him, w szczegoélnosci na temat konsekwencji posiadania i sprawowania wadzy.
Potrafi przetozy¢ wiedze teoretyczng na rozwiazania praktyczne. Potrafi zaproponowac rozwigzania probleméw w zaleznosci od kontekstu sytuacyjnego i
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organizacyjnego, w tym kwestii zwigzanych z procesami: rekrutaciji i selekcji pracownikéw, tworzenia efektywnych zespotéw i organizacji, motywowania
pracownikéw, zmian i kryzysow
w organizacji. Posiada umiejetno$¢ sporzadzania oceny funkcjonowania organizacji i w sposob zrozumiaty potrafi przedstawi¢ wnioski i zalecenia.
Metody: zajecia warsztatowe z wykorzystaniem metod aktywizujgcych celem przygotowania studentéw do samodzielnego przeprowadzenia diagnozy
organizacji. Przygotowanie i przedstawienie do zaliczenia listy pytan diagnostycznych oraz dobor narzedzi do rozwazanych probleméw organizacyjnych.
Przedstawienie efektéw swojej pracy — dyskusja grupowa. Prowadzenie dzienniczka zaje¢ zawierajgcego wywiady z osobami pracujgcymi,
przezywajgcymi trudnosci. Sporzadzenie kompleksowej oceny stanu psychospotecznego wybranej przez siebie organizacji zgodnie z przedstawionym
planem badania. Warsztaty prowadzone przez psychologow praktykow.

Prerequisites

4. Assessment of the learning outcomes of the module

learning outcomes of the

code type description module
06-PS-SM-283 |Opracowanie listy pytan Student przygotowuije liste pytan o wystepowanie, przebieg oraz skutki dla probleméw w 06-PS-SM-283_01, 06-PS-
w1 kontrolnych dla probleméw w organizacji. Opracowane listy studenci omawiajg w grupach podczas zajec. SM-283 03
organizaciji
06-PS-SM-283 [Test wiedzy Zbiorczy test sktadajgcy sie z pytan zamknietych wielokrotnego wyboru sprawdzajgcy wiedze |06-PS-SM-283 01, 06-PS-
w2 studentdéw na temat barier w funkcjonowaniu organizacji i programow interwencyjno- SM-283 02, 06-PS-
korekcyjnych. SM-283 03
06-PS-SM-283 [Analiza studiéw przypadkéw Studenci identyfikujg problem i zapoznajg sie z przykladowymi rozwigzaniami, budujg wlasne |06-PS-SM-283 01, 06-PS-
w3 programy naprawcze. Podczas dyskusji grupowej oceniane sa zalety i wady przyjetych SM-283 02, 06-PS-
rozwiazan. SM-283 03, 06-PS-
SM-283_04
06-PS-SM-283 [Opracowanie planu Prowadzenie dzienniczka zaje¢, w ktérym student zapisuje wywiady z rozmowcami na temat |06-PS-SM-283 04, 06-PS-
w_ 4 diagnostycznego badania probleméw w organizacji, prowadzonych z wykorzystaniem pytan z listy kontrolne;. SM-283 05, 06-PS-
pracownikéw doswiadczajgcych SM-283_06
trudnosci w pracy
06-PS-SM-283 |Ocena umiejetnosci Zdobycie podstawowych umiejetnosci pracy z osobg doswiadczajacg zmiany, przezywajagca |06-PS-SM-283_03, 06-PS-
_w.5 komunikacyjnych i skutecznosci trudnos$ci w zwigzku z praca, odczuwajgca przecigzenie praca. SM-283 04, 06-PS-
proponowanych rozwigzan Odgrywanie scenek, ocena umiejetnosci komunikacyjnych, grupowa ocena skutecznosci SM-283 05, 06-PS-
proponowanych rozwigzan. SM-283 06
06-PS-SM-283 [Opracowanie strategii zaradczych i |Sporzadzenie dokumentu zawierajacego ocene i propozycje zmian w odniesieniu do 06-PS-SM-283_02, 06-PS-
_w_6 profilaktycznych analizowanej organizacji. Prezentacja w grupie. SM-283_04, 06-PS-
SM-283_05, 06-PS-
SM-283_06
06-PS-SM-283 |Opracowanie diagnozy stanu Studenci indywidualnie przygotowuja diagnoze stanu organizacji, z ktdrg nawigzali wspétprace [06-PS-SM-283_ 01, 06-PS-
w7 organizacji wraz z planem oraz opracowujg program wdrozenia zalecanych zmian. SM-283_02, 06-PS-

wdrozenia proponowanych zmian

SM-283_03, 06-PS-
SM-283_04, 06-PS-
SM-283_05, 06-PS-
SM-283_06

213




V University of Silesia in Katowice

5. Forms of teaching

code

form of teaching

required hours of student's own work

assessment of the

TR . . number _ number | learning outcomes

type description (including teaching methods) of hours description of hours of the module
06-PS-SM-283 |laboratory classes Dyskusja na temat nieprawidtowosci, barier 30 Whikliwe zapoznanie sie z literaturg na temat 90 06-PS-SM-283 w_1,
fs 1 w funkcjonowaniu organizacji. Test wiedzy. patologii w organizaciji, barier w skutecznym 06-PS-SM-283 w_2,

Wskazanie kluczowych elementéw do
sporzadzenia ekspertyzy, raportu na temat
funkcjonowania organizacji. Prezentacja
raportu z badan organizacji. Dyskusja nad
doborem pytan diagnostycznych dla
probleméw zwigzanych z praca i
funkcjonowaniem organizacji. Opracowanie
planu badania diagnostycznego
pracownikéw doswiadczajgcych trudnosci w
pracy. Praca w grupach. Prezentacja
strategii profilaktyczno-korekcyjnych.
Grupowa analiza proponowanych rozwiazan.
Wystapienie praktyka. Prezentacja
przyjetych rozwigzan w formie pisemnej i
ustnej. Ocena zwrotna wykonanego zadania.
Opracowanie autorskiego studium przypadku
wybranej organizaciji.

osigganiu zatozonych celow.

Opracowanie listy pytan kontrolnych.
Przygotowanie planu badawczego do
planowanych badan wiasnych.
Prowadzenie dzienniczka zajec.

Krytyczna ocena wybranego rozwigzania.
Przygotowanie sie do wystgpienia na forum
oraz pisemnej wers;ji analizy.

Sporzadzenie raportu z diagnozy stanu
psychospotecznego organizaciji.

06-PS-SM-283_w_3,
06-PS-SM-283_w_4,
06-PS-SM-283_w_5,
06-PS-SM-283_w_6,
06-PS-SM-283_w_7
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