V University of Silesia in Katowice

1. |Field of study International Studies in Political Science and Diplomacy
2. |Faculty Faculty of Social Sciences
3. |Academic year of entry 2021/2022 (winter term)
4. |Level of qualifications/degree |second-cycle studies
5. |Degree profile general academic
6. [Mode of study full-time
Module: Techniki negocjacyjne — arbitraz, mediacja

1. Number of the ECTS credits: 2

Module code: TN

2. Learning outcomes of the module

learning level of
code description outcomes of [competence
the programme | (scale 1-5)
TN_K 1 Potrafi efektywnie wspoétpracowac w grupie. MS_2 K03 5
TN_K_ 2 Jest przygotowany do podejmowania wyzwan zawodowych. MS_2_KO07 3
TN_U_ 1 Potrafi samodzielnie odniesc sie krytycznie do argumentow oraz przedstawi¢ wtasne stanowisko w spos6b merytoryczny z MS_2 UO03 5
poszanowaniem odmiennych pogladéw.
TN_ U 2 Ma umiejetnos¢ samodzielnego wykorzystania wiedzy do rozwigzywania problemoéw praktycznych z zakresu dyplomaciji. MS_2 U04 3
TN_W_1 Ma pogtebiong wiedzeg dotyczgca proceséw komunikowania interpersonalnego i spotecznego w srodowisku migdzynarodowym. |MS_2 W05
TN_W_2 Zna i rozumie w pogtebionym stopniu wybrane zagadnienia z zakresu komunikacji w zespole, réwniez w zespole MS_2_ W08

miedzynarodowym.

3. Module description

Description

stosowane sg mediacje i jaki jest ich przebieg.

Celem przedmiotu jest zapoznanie studentow z tematykg prowadzenia skutecznych negocjacji i mediacji. W trakcie zaje¢ zaprezentowane, omoéwione i
wykorzystane zostang réznorakie techniki negocjacyjne. Potozony zostanie nacisk na okolicznosci i sposoby wykorzystania poszczegoélnych technik.
Czescig zajet bedzie réwniez przygotowanie do prowadzenia mediaciji — oméwienie kwestii dotyczacych tego, kto moze zosta¢ mediatorem, kiedy

Prerequisites

Brak wymagan wstepnych.
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4. Assessment of the learning outcomes of the module

code

type

description

learning outcomes of the

module

TN w_1

Zaliczenie

modutu.

Weryfikacja efektéw uczenia sie zostata doktadnie okreslona w sylabusie stworzonym dla

TN_K_
TN_U_

N_K 2, TN_U_1

1,T 1,
2, TN W 1, TN W 2

5. Forms of teaching

form of teaching

required hours of student's own work

assessment of the

code o . . number o number | learning outcomes
type description (including teaching methods) of hours description of hours of the module
TN _fs 1 laboratory classes Zajecia prowadzone sg z uzyciem 15 Opis pracy wiasnej studenta: 35 TN_w_1

nastepujacych metod:

- opis wyjasniajacy,

- metoda ,burzy mézgéw”

- aranzowanie debat,

- analizowanie i rozwigzywanie problemow
praktycznych i teoretycznych,

- ¢wiczenia praktyczne:

1. Opracowanie procesu negocjacji ze
szczegOllnym uwzglednieniem strategii i
doboru technik negocjacyjnych;

2. Przygotowanie i realizacja procesu
negocjacyjnego wraz z praktycznym
wykorzystaniem technik negocjacyjnych;
3. Opracowanie planu mediacji;
4.Przygotowanie procesu mediacyjnego.

Praca wiasna studenta obejmuije:
- zapoznanie sie z literaturg przedmiotu,

- aktywnos$¢ w czasie zajec,

- przygotowywanie wystgpien ustnych,

- przygotowanie do zaliczenia.
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